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Planowane uruchomienie usługi teleopieki domowej w Gminie Potęgowo
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Wójt Gminy Potęgowo ogłasza:

Dążąc do podwyższenia poczucia bezpieczeństwa i jakości życia mieszkańców, planujemy uruchomić usługę 
teleopieki domowej. 
Dzięki tej usłudze osoby starsze, mieszkające samotnie, chore lub niepełnosprawne będą miały możliwość 
całodobowego wezwania pomocy w przypadku zagrożenia życia, zdrowia lub bezpieczeństwa. 
Osoby objęte teleopieką domową, zostaną wyposażone w niewielki nadajnik (w postaci wisiorka lub bransoletki) 
połączony ze specjalnym telefonem. Wystarczy, że w sytuacji nagłego zasłabnięcia czy upadku nacisną guzik w 
nadajniku, a urządzenie wyśle sygnał alarmowy do Centrum Operacyjno-Alarmowego, które będzie obsługiwać 
system. Centrum z kolei podejmie stosowną interwencję – nawiąże kontakt z osobą wzywającą pomocy, ustali 
przyczynę, powiadomi kolejno sąsiadów oraz bliskich celem sprawdzenia sytuacji na miejscu i zweryfikuje czy 
wizyta kontrolna u podopiecznego została zrealizowana, a w przypadku braku kontaktu – wezwie odpowiednie 
służby: pogotowie ratunkowe, straż pożarną, policję.

Teleopieką mogą zostać objęte osoby, które są klientami wszystkich usług telefonii stacjonarnej lub 
komórkowej oraz które są zdolne do obsługi „czerwonego przycisku alarmowego”.

Zainteresowanych zapraszam do kontaktu z pracownikami socjalnymi Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Potęgowie pod numerem telefonu 59/8115114 lub osobiście w siedzibie  Ośrodka 
przy ul. Szkolnej 2, 76-230 Potęgowo, pok. 13.
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