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Informujemy, że osoby niepełnosprawne oraz starsze, niesprawne ruchowo mogą skorzystać z 
pomocy pracowników przy załatwieniu spraw w Urzędzie.

Przy wejściu do Urzęduj znajduje się dzwonek (oznaczony logo niepełnosprawnych), którym klient powiadamia 
o swojej obecności. Po otrzymaniu sygnału dźwiękowego, pracownik obsługi sekretariatu schodzi i 
przeprowadza wstępną rozmowę w celu ustalenia charakteru załatwianej sprawy. Następnie powiadamia 
właściwego pracownika merytorycznego, który niezwłocznie przystąpi do obsłużenia osoby niepełnosprawnej.
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